Bundesnetzwerk-I

Ombudschaft

Iﬁinder- und Jugendhilfe

Stellungnahme

zum Gesetzentwurf vom 26.06.2023 der Fraktionen DIE LINKE, SPD und
Buindnis 90/DIE GRUNEN: Siebtes Gesetz zur Anderung des Thuringer
Kinder- und Jugendhilfe-Ausfihrungsgesetzes

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Jugendhilfe e.V. bedankt sich fir die Mdglichkeit zur
schriftlichen Stellungnahme zum o.g. Gesetzesentwurf.

Unsere Stellungnahme befasst sich detailliert mit den Regelungen zu Ombudschaft in der
Jugendhilfe.

Unsere Ausfiihrungen basieren insbesondere auf:

- unserer Stellungnahme zum Referentenentwurf eines Gesetzes zur Starkung von Kindern
und Jugendlichen,

- unseren Praxisempfehlungen ,Fachliche Hinweise zur Ausgestaltung von Ombudsstellen
nach § 9a SGB VIII*,

- dem in diesem Jahr von uns herausgegebenen Rechtsgutachten ,Die Professionalisierung
der Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe mit § 9a SGB VIII — Rechtliche
Begutachtung und Empfehlungen zu den Umsetzungsmdéglichkeiten auf Landesebene” von
Gila Schindler,

- sowie auf langjahrigen Praxiserfahrungen aus der ombudschaftlichen Tatigkeit im Kontext
des BNO.



https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/Stellungnahme_KJSG-RefE_BNWOmb_2020_10_22.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/Stellungnahme_KJSG-RefE_BNWOmb_2020_10_22.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_2023_03_15_Praxisempfehlungen_Ausgestaltung_9a.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_2023_03_15_Praxisempfehlungen_Ausgestaltung_9a.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Rechtsgutachten_%C2%A7_9a_SGB_VIII_04_2023.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Rechtsgutachten_%C2%A7_9a_SGB_VIII_04_2023.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Rechtsgutachten_%C2%A7_9a_SGB_VIII_04_2023.pdf
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Einschatzung und Kommentierung der landesgesetzlichen Regelungen zu
Ombudschaft im o.g. Gesetzesentwurf

Grundsatzliche Einschatzung:

Durch das Inkrafttreten des KISG am 10. Juni 2021 sind die Lander verpflichtet worden,
unabhangige Ombudsstellen nach § 9a SGB VIl bedarfsgerecht einzurichten. Mit dem neuen § 24a
ThirKJHAG-E wird vom Land Thuringen von der Mdglichkeit Gebrauch gemacht, das Néhere
landesgesetzlich zu regeln.

Wir begrufRen ausdriicklich sowohl die Regelungen zu Jugendhilfe-Ombudsstellen in § 24a
ThirKJHAG-E, sowie die Erganzung in § 15 Satz 3.

Im Folgenden mdchten wir kurz auf § 15 Satz 3 und § 24a ThurKJHAG-E eingehen und eine
Einschéatzung zu D. Kosten und der Begriindung in Bezug auf die Ombudschaft betreffenden Inhalte
geben.

Kommentierung zu 8 15 Satz 3 ThurKJHAG-E

§ 15 Satz 3 ThurKJHAG-E

In Hilfeplangespréchen ist auf die Mdglichkeit der Inanspruchnahme der Ombudsstelle in
Konfiikten im Zusammenhang mit Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe nach § 24a
hinzuweisen.

Wir begrufen die Verpflichtung der 6ffentlichen Tréager, grundsatzlich in Hilfeplangesprachen auf
die Ombudsstelle hinzuweisen.

Kommentierung zu 8§ 24a ThiurKJHAG-E

§ 24a ThirKJHAG-E

(1) Junge Menschen und ihre Familien konnen sich zur Beratung in sowie zur Vermittlung
und Kldrung von Konflikten insbesondere im Zusammenhang mit der Beantragung,
Durchfiihrung oder Beendigung von Kinder- und Jugendhilfeleistungen sowie anderen
Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe nach § 2 SGB VIII und deren Wahrnehmung durch
die Offentliche und freie Jugendhilfe im Freistaat Thiringen an die Thiiringer Kinder- und
Jugendhilfe-Ombudsstelle wenden. Sie sind zur Hinzuziehung von Vertrauenspersonen
berechtigt.

(2) Die Thiiringer Kinder- und Jugendhilfe-Ombudsstelle ist eine Ombudsstelle im Sinne des
§ 9a SGB VIl und besteht aus mindestens zwer Regionalstellen.
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(3) Zur Sicherstellung eines bedarfsgerechten Angebots an ombudschaftlicher Beratung im
Sinne der Absétze 1 und 2 férdert der iberdrtliche Trdger einen anerkannten Trager der
freien Jugendhilfe, sonfern dieser ein Konzept vorlegt, welches insbesondere auch dariiber
Auskuntt gibt, dass die Ombudsstelle:
1 jungen Menschen und ihren Familien auf deren Wunsche Leistungen im Sinne des
Absatzes 1 gewahrt,
2. daberl unabhéngig arbeitet und fachlich nicht weisungsgebunden ist
3. ausschlielSlich haupt- und ehrenamtliche Personen beschaftigt
a) die fachlich und personlich geeignet sind, die Aufgaben und Pflichten nach
den Absétzen 1 und 4 zu erfiillen.
b) die wegen keiner Straftat nach § 72a Abs. 1 SGB VIIl rechtskraftig
verurteilt worden sind und
¢) denen die erforderlichen Fortbildungen ermdglicht werden,
4. jungen Menschen und ihren Familien eine niederschwellige unmittelbare
Inanspruchnahme und einen barrierefreien Zugang ermaoglicht sowie
5. MalBnahmen zur Qualitatsentwicklung und -sicherung einschliefSlich einer
Evaluation, die einmal in jeder Legislaturperiode dem Zuwendungsgeber vorzulegen
/st, vorsieht,
nach Mal3gabe der vom Landesjugendamt auf der Grundlage des § 74 SGB VIll bestimmten
Fordergrundsétze. Wird fiir mehr Ombudsstellen eine Forderung beantragt, als Bedarf nach
Absatz 2 besteht, so wéhlt das Landesjugendamt unter denjenigen, die die
Fordervoraussetzungen erfiillen, fiir die Forderung die Ombudsstelle aus, die ihr Konzept
Stdrker an den Interessen der jungen Menschen und ihrer Familien orientiert.

(4) § 8a SGB Vil gilt entsprechend.

(5) Die in der Ombudsstelle tétigen Personen sind zu Verschwiegenheit tiber alle
Angelegenheiten, die lhnen im Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit bekannt geworden sind,
verpfiichtet. Diese Pfiicht besteht nach Beendigung der Tétigkeit fort.

(6) Die Trdger der dffentlichen und freien Jugendhilfe haben die in der Ombudsstelle tatigen
Personen unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen bei der
Aufgabenerfiillung zu unterstiitzen, insbesondere Auskunft zu erteilen und bei der Kldrung
von Konflikten mitzuwirken.

Zu (1) und (2): Wir begruf3en die klare Orientierung an 8 9a SGB VIII sowie die ausdriickliche
Klarstellung, dass Vertrauenspersonen hinzugezogen werden kdnnen und es mindestens zwei
Regionalstellen geben soll. Ob eine aus zwei Regionalstellen bestehende Ombudsstelle ausreichend
ist, um ein bedarfsgerechtes Angebot sicherzustellen, kdnnen wir als bundesweite Organisation
nicht beurteilen.
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Zu (3): Das Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Jugendhilfe begrif3t ausdriicklich, dass dem
uberortlichen Tréger die Verantwortung fur die Sicherstellung und Finanzierung der Ombudsstellen
zugeordnet wird. Aus unserer Sicht ist dies ein wichtiger Faktor, um unabhangige Ombudschaftliche
Arbeit zu gewdhrleisten. Auch die Ausfiihrungen in Bezug auf konzeptionelle Voraussetzungen
begriiRen wir. Aus Sicht des Bundesnetzwerks Ombudschaft werden hier wichtige Punkte
hinsichtlich der Aufgaben der Ombudsstellen, Unabhangigkeit und Weisungsungebundenheit als
Qualitatsmerkmale, die Qualifikation und Eignung von Ombudspersonen, Barrierearmut sowie
Maf3nahmen zur Qualitatsentwicklung und -sicherung aufgefihrt.

Zu (4) bis (6): Die in Absatz 4 bis 6 vorgeschlagenen Regelungen im Hinblick auf Kinderschutz,
Datenschutz und die Zusammenarbeit zwischen freien und 6ffentlichen Trager mit der
Ombudsstelle sind ebenfalls zu befurworten.

Kommentierung zu D. Kosten

Wir begruRen, dass die Jugendhilfe-Ombudsstelle in Thiiringen aus mindestens zwei
Regionalstellen bestehen soll. Fir dieses Vorhaben wird mit jahrlich 430.000 € gerechnet. Es wird
hervorgehoben, dass Uber diesen Etat auch die Gewinnung und Fortbildung der ehrenamtlich
Tatigen und Reisekosten abgedeckt werden sollen. Dartiiber hinaus gibt § 24a ThirK JHAG-E vor,
dass neben der Einhaltung der fachlichen Qualitatsstandards in der taglichen Arbeit auch pro
Legislaturperiode eine Evaluation durchzufiihren ist (8 24a (3) 5.).

Wir geben zu bedenken, dass unserer Einschatzung nach mit dem veranschlagten Etat die
Ombudsstelle aus maximal zwei Regionalstellen bestehen kann.

Wir mochten darauf hinweisen, dass die Durchfiihrung einer Evaluation moglicherweise durch die
veranschlagten Kosten nicht abgedeckt werden kann und empfehlen daher, den Kostenrahmen zu
erweitern, von mindestens 430.000 pro Jahr auszugehen oder separat Mittel fur die Evaluation
bereitzustellen. Des Weiteren geben wir zu bedenken, dass neben der Evaluation eine (fiir
qualitatsvolle ombudschaftliche Arbeit unabdingbare) Dokumentation/ Statistik der eingehenden
Falle sowie damit verbunden die Datenpriifung, -bereinigung und -auswertung Kosten erfordert.

Kommentierung zu Begrindung
In der Begrundung zu Nr. 8b auf Seite 20 steht:

,Aufgabe der Ombudsstelle in diesem Zusammenhang ist u.a. die Information aller
Betelligten tiber mogliche bislang nicht in Erwégung gezogene Hilfen sowie
erforderlichenftalls die Moderation des Hilfeplanungs- und Hilfeprozesses. ”

Ombudschaft in der Kinder- und Jugendbhilfe soll auf der Grundlage fachlich fundierter Parteilichkeit
fur die Inanspruchnahme individueller Rechte zum Ausgleich der in der Jugendhilfe
vorherrschenden strukturellen Machtasymmetrie beitragen. Dazu beraten und informieren
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Ombudspersonen Ratsuchende Uber ihre Rechte und unterstiitzen sie, wenn gewtinscht, dabei,
diese durchzusetzen. Hierzu kann auch die Vermittlung zwischen Fachkréften und Ratsuchenden im
Auftrag der Ratsuchenden gehoren. Die Moderation des Hilfeplanprozesses jedoch obliegt dem
Jugendamt und kann nicht von Ombudspersonen bernommen werden. An dieser Stelle besteht
eine hohe Gefahr flir Rollenkonflikte. Wir empfehlen daher, diesen Teil der Begriindung entweder zu
konkretisieren oder zu streichen.

Berlin, 04.09.2023

Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Jugendhilfe e.V.
Emser Str. 126

12051 Berlin

E-Mail: info@ombudschaft-jugendhilfe.de
www.ombudschaft-jugendhilfe.de
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